Nejste spokojeni s nasim zbozim? Do 14 dnil ho miizete zdarma vratit Ci

vymeénit. Je to jednoduché!

1. Prilozte prosim fakturu €i vytisk emailu o potvrzeni objednavky.

2. Oznacte prosim na faktufe/v objednavce zbozi, které vracite.

3. Zaskrtnéte duvod vraceni, pomuzete nam tim zlepSovat naSe sluzby. V pfipadé vraceni
vice druhd zbozZi prosim rozliste jednotlivé polozky tak, aby bylo ziejmé, jaky duvod patfi

ke kterému zbozi:

1. 2. 3. 4, 5. 6.
Moc malé Moc velké Vypada jinak Nesedi mi Objednano vice | Spatna kvalita/
nebo nelibi se stfih/tvar velikosti Reklamace
mi

3. Reknéte nam, o jakou nahradu mate zajem:
1. Vraceni penéz na muj ucet ¢.:

2. Vyména zboZi za:

4. PoSlete nam zbozi spolu s timto formulafem zpét (jako Balik do ruky nebo doporucené —

bez dobirky) na adresu:

Silvie Klimo
Tomaskova 658/7
615 00 Brno

tel.: 608 972 784, email: info@tanecni-boty.cz

NEBO na poboc¢ku Zasilkovny Protvory, Taborska 415, 615 00 Brno

Podminky vraceni zboZzi:
V pfipadé vraceni penéz Vam celou ¢astku za zbozi zasleme do 10 pracovnich dnd od obdrzeni vraceného zbozi. Zbozi

musi byt vraceno nepouzité, v plivodnim stavu, se vSemi visackami a originalnimi obaly a vzdy s vyplnénym
formulafem. Boty i s krabici zabalte do dalSiho obalu, nelepte pasku pfimo na krabici. Schovejte si doklad o

vraceni zbozi (napf. podaci listek), dokud Vam nepotvrdime, Ze nam zbozi pfislo zpét.

Tip: K zabaleni krabice s botami muzete pouzit tfeba i oby€ejnou igelitovou ¢i papirovou tasku :)

Chcete se na néco zeptat? Napiste nam na info@tanecni-boty.cz nebo zavolejte na tel. +420 608 972 784.
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